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Pielikums

gada APSTIPRINATS

ar Valsts robezsardzes 2019. gada 30. aprila
pavéli Nr. 663

Valsts robezsardzes iekS€éja trauksmes celSanas sistéema

Valsts robeZsardzé trauksmes céleéju zinojumu® (1. pielikums) var
iesniegt:

ikviena fiziska persona (t.sk. Valsts robezsardz& nodarbinata), kas cel
trauksmi par darba konteksta noverotu vai konstatetu parkapumu, kur§ ir
Valsts robeZsardzes kompetencg;

trauksmes c€l&ju kontaktpunkts (Valsts kanceleja);

cita institiicija, ja ta pamatoti uzskata, ka tai adresetais iesniegums ir piekritigs
Valsts robezsardzei,;

biedribas un nodibinajumi.

Trauksmes celéju zinojumu iesniegSanas veidi:

. nosiitot Uz Valsts robezsardze speciali trauksmes c€l€ja zinojumiem izveidotu

elektronisko adresi trauksme@rs.gov.lv;

nosiitot uz  Valsts robeZzsardzes  oficialo  elektronisko  adresi
kanceleja@rs.gov.lv (tostarp, izmantojot valsts parvaldes pakalpojumu
portalu www.latvija.lv obligati noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums);
nosiitot pa pastu, noradot siitijuma sanemsanas adresi — Rudolfa iela 5, Riga,
LV-1012 (obligati norddot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums);,

iesniedzot klatieng (Valsts robezsardzé ar paveli noteiktai kontaktpersonai
trauksmes celsanas jautajumos (turpmak — Kontaktpersona));

ievietojot Valsts robeZsardzes telpas izvietota pastkast€ (obligati noradot, ka
tas ir trauksmes celéja zinojums).

Trauksmes celéju zinojumu registracija:

trauksmes c€l&ju zinojumu registrésanu veic Kontaktpersona;

trauksmes c€l&ju zinojumus registré ,,Trauksmes c€l&ju zinojumu registracijas
zurnals” (turpmak — Zurnals) (2. pielikums);

trauksmes c€l&ju zinojumu registré uzreiz vai péc sakotngja (pirmskietama)
1zvert€§juma (ne vélak ka septinu dienu laika izverté ta pirmskietamu atbilstibu
Trauksmes celSanas likuma (turpmak — Likuma) noteiktajam trauksmes
celsanas pazimem un pienem lemumu par iesnieguma atziSanu par trauksmes
céléja zinojumu);

ja péc sakotngja izvertgjuma pienemts lémums, ka iesniegta informacija nav
trauksmes celSanas zinojums, Kontaktpersona to norada Zzurnala 10.ailg
(atbilstosi zinojuma sniedzéja informacijai);

! Ja persona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes célgja zinojums, tad, kamer
iesniegums V€l nav izskatits pec bitibas, persona var lugt, lai kompetenta institlicija atzist
iesniegumu par trauksmes c€l€ja zinojumu.
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trauksmes c€l&ju zinojumu registracijas numuru Vveido, taja ietverot $adu
informaciju — gadu, institlicijas nosaukuma saisinajumu, konkréta registra
nosaukuma saisinajumu, kartas numuru, atzimi par ierobezotas pieejamibas
informacijas dokumenta statusu (piemeram, 2019-VRSTC-1-1P).

Trauksmes celéju un zinojumu pseidonimizacija:

. pseidonimizacija ir personas datu apstrade, kad:

4.1.1. personas datus vairs nav iesp&jams saistit ar konkréto datu subjektu;
4.1.2. informacija, kas lautu atpazit personu, kura c€lusi trauksmi, tiek turéta
atseviski;
pseidonimizacijas merkis ir pasargat trauksmes c€léju no nelabvéligam
sekam, kuras vinam vai vina radiniekiem var radit tie, par kuriem vins ir
sniedzis informaciju, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas,
kas saistitas ar darba pienakumu veiksanu;
Kontaktpersona izveérté trauksmes c€l§ja zinojumu un tam pievienotos
dokumentus, lai identificétu aizsedzamo informaciju. Ja zinojums tiks
parsutits, aizsedz tikai personas datus, ja tiks skatits Valsts robezsardzg,
aizsedz visu informaciju, kas lauj identificét personu (trauksmes céléju);
apstradato pseidonimizéto zinojumu pievieno Zurnala registréta dokumenta
originalam;
turpmakajam izvert§jumam Kontaktpersona virza pseidonimiz&to zinojumu,;
ja trauksmes c€lgja zinojums tiek atzits par piekritigu citai kompetentai
iestadei, to parsttot, Kontaktpersona pievieno ari pseidonimiz&to zinojumu.

Trauksmes celéju zinojumu izskatiSanas termini:

. trauksmes cé€leju zinojumu sakotngji (pirmskietami) izverteé ne veélak ka 7

dienu laika un par pienemto lémumu informé iesniedz&ju 3 dienu laika no
Iémuma pienemsanas dienas. Ja sanemtais trauksmes c€l&ja zinojums nav
Valsts robezsardzes kompetence, to 10 dienu laika no sanemsSanas dienas
parsuta izskatiSanai peéc piekritibas. Ja sanemtais iesniegums ir vairaku
institiiciju kompetencg, to var izskatit kopigi;

sagatavoto atbildes vestuli trauksmes celSanas zinojuma iesniedz€jam par to,
vai iesniegums ir vai nav atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, paraksta
Kontaktpersona;

ne vélak ka péc 2 meénesiem Kontaktpersona sniedz informaciju iesniedz&jam
par trauksmes c€l€ja zinojuma izskatiSanas gaitu.

Ikvienai personai (institiicijai), kas sanémusi trauksmes c€l€ja zinojumu vai

veic jebkadas darbibas ar to, ir pienakums nodroSinat trauksmes c€l€ja personas
datu pienacigu aizsardzibu (Likuma 11. panta tresa dala), ka ar1 janem véra, ka
pret zinojumiem, kas institiicija iesniegti, izmantojot iekS€jo trauksmes celSanas
sist€ému, ir jaattiecas ar ipasu ripibu, jo pastav lielaki riski personas datu
pienacigas aizsardzibas apdraud€jumiem.

Ikvienam, kura riciba nonacis trauksmes c€l&ja zinojums ir pienakums to

nekavejoties nogadat Kontaktpersonai.



